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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Variocube GmbH

(Fassung 10.01.2019)

l. Geltung

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unseres Unternehmens erfolgen
ausschlieBlich aufgrund dieser AGB, und zwar unabhangig von der Art des
Rechtsgeschaftes. Samtliche unserer privatrechtlichen Willenserklarungen sind
auf Grundlage dieser AGB zu verstehen. Entgegenstehende oder von unseren
AGB abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn,
wir  hétten schriftich und ausdricklich ihrer Geltung zugestimmt.
Vertragserfiillungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung
zu von unseren AGB abweichenden Vertragsbedingungen. Diese
Geschéaftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarung auch fiir alle weiteren
Rechtsgeschafte zwischen den Vertragsparteien.

Il. Vertragsabschluss

a) Unsere Angebote verstehen sich unverbindlich und freibleibend. Von diesen
AGB oder anderen unserer schriftichen Willenserklarungen abweichende
miindliche Zusagen, Nebenabreden und dergleichen, insbesondere solche, die
von Verkaufern, Zustellern, etc., abgegeben werden, sind fiir uns nicht verbindlich.
Der Inhalt der von uns verwendeten Prospekte, Werbeankiindigungen etc. wird
nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, dass darauf ausdriicklich Bezug
genommen wurde. Absatz a) von diesem dieser Punkt gilt nicht bei
Verbrauchergeschaften.

b) Jeder Auftrag bedarf zum Vertragsabschluss einer Auftragsbestatigung. Das
Absenden oder Ubergeben der vom Kunden bestellten Ware bewirkt ebenfalls den
Vertragsabschluss. Werden an uns Angebote gerichtet, so ist der Anbietende eine
angemessene, mindestens jedoch achttagige Frist, ab Zugang des Angebotes
daran gebunden.

lll. Preis

Alle von uns genannten Preise sind, sofern nichts anderes ausdriicklich vermerkt
ist, exklusive Umsatzsteuer zu verstehen. Sollten sich die Lohnkosten zwischen
Vertragsabschluss und Lieferung aufgrund kollektivvertraglicher Regelungen in
der Branche oder innerbetrieblicher Abschllisse oder sollten sich andere, fir die
Kalkulation relevante Kostenstellen oder zur Leistungserstellung notwendige
Kosten, wie jene fiir Materialien, Energie, Transporte, Fremdarbeiten,
Finanzierung etc., verandern, so sind wir, sofern die Veranderung mehr als 10%
betragt, berechtigt, die Preise entsprechend zu erhéhen oder zu ermaRigen.
Dieser Punkt gilt nicht bei Verbrauchergeschaften.

IV. Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen

a) Die Bezahlung erfolgt grundsatzlich laut Angebotskonditionen. Skontoabzlige
bedurfen einer gesonderten Vereinbarung. Im Falle des Zahlungsverzuges, auch
mit Teilzahlungen, treten auch allféllige Skontovereinbarungen auBer Kraft.
Zahlungen des Kunden gelten erst mit dem Zeitpunkt des Einganges auf unserem
Geschéaftskonto als geleistet. Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt,
nach unserer Wahl den Ersatz des tatséchlich entstandenen Schadens oder
Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu begehren. Unser Unternehmen ist
berechtigt, im Fall des Zahlungsverzuges des Kunden, ab dem Tag der Ubergabe
der Ware auch Zinseszinsen zu verlangen.

b) Fir den Fall des Zahlungsverzuges sind wir ab Falligkeit berechtigt,
Verzugszinsen in Hoéhe von 4% Uber der Sekundérmarktrendite/Bund It.
statistischem Monatsheft der Osterreichischen Nationalbank zu verrechnen.
Weitere Anspriiche, wie insbesondere der Anspruch auf héhere Zinsen, aus dem
Titel des Schadenersatzes bleiben vorbehalten. Absatz b) erster Satz von diesem
Punkt gilt nicht bei Kreditgeschéaften mit Verbrauchern.

V. Vertragsriicktritt

a) Neben den allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen sind wir auch bei
Annahmeverzug (Pkt. VII) oder anderen wichtigen Griinden, wie insbesondere
Eroffnung des Konkursverfahrens lber das Vermdgen eines Vertragspartners
oder Abweisung eines Konkursantrages mangels kostendeckenden Vermdgens,
zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt. Fiir den Fall des Ricktrittes haben wir bei
Verschulden des Kunden die Wahl, einen pauschalierten Schadenersatz von 15
% des Bruttorechnungsbetrages oder den Ersatz des tatsachlich entstandenen
Schadens zu begehren.

b) Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir von allen weiteren Leistungs- und
Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende
Lieferungen oder Leistungen zurlickzuhalten und Vorauszahlungen bzw.
Sicherstellungen zu fordern oder — gegebenenfalls nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist — vom Vertrag zurlickzutreten.

c) Tritt der Kunde — ohne dazu berechtigt zu sein — vom Vertrag zuriick oder
begehrt er unberechtigt seine Aufhebung, so haben wir die Wahl, auf die Erfillung
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des Vertrages zu bestehen oder der Aufhebung des Vertrages zuzustimmen; im
letzteren Fall ist der Kunde verpflichtet, nach unserer Wahl einen pauschalierten
Schadenersatz in der Hohe von 15 % des Bruttorechnungsbetrages oder den
tatséchlich entstandenen Schaden zu bezahlen.

d) Der Verbraucher kann vom Vertrag innerhalb von 14 Tagen zuriicktreten. Die
Frist beginnt mit dem Tag des Einlangens der Ware beim Verbraucher. Es genlgt,
die Rucktrittserklarung innerhalb dieser Frist abzusenden. Tritt der Verbraucher
gemal dieser Bestimmung vom Vertrag zuriick, hat er die Kosten der
Ricksendung der Ware zu tragen. Wurde fir den Vertrag ein Kredit
abgeschlossen, so hat er liberdies die Kosten einer erforderlichen Beglaubigung
von Unterschriften sowie die Abgaben (Geblhren) fiir die Kreditgewahrung zu
tragen.

VI. Mahn- und Inkassospesen

Der Vertragspartner (Kunde) verpflichtet sich fir den Fall des Verzuges, die dem
Glaubiger entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen, wobei er
sich im speziellen dazu verpflichtet, maximal die Vergiitungen des eingeschalteten
Inkassoinstitutes zu ersetzen, die sich aus der Verordnung des BMwA Uber die
Hochstsatze der Inkassoinstituten gebiihrenden Vergiitungen ergeben. Sofern der
Glaubiger das Mahnwesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Schuldner, pro
erfolgter Mahnung einen Betrag von EUR 10,90 sowie fiir die Evidenzhaltung des
Schuldverhaltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr einen Betrag von EUR 3,63 zu
bezahlen.

VII. Lieferung, Transport, Annahmeverzug

a) Die in unseren Verkaufsformularen genannten Liefertermine bezeichnen
regelméRig das voraussichtliche Lieferdatum, um dessen Einhaltung wir bemiiht
sein werden. Bei Nichteinhaltung einer darlber hinaus ausdricklich schriftlich
zugesagten Lieferfrist ist der Kunde berechtigt, uns schriftlich eine angemessene
Nachfrist zu stellen. Wird die Lieferfrist bis zum Ablauf der Nachfrist nicht erfillt,
so hat der Kunde das Recht, vom Vertrag zurlickzutreten. Die Lieferung ist
rechtzeitig erfolgt, sobald die Ware vor Ablauf der Frist unser Werk verlassen hat.
b) Von uns nicht zu vertretende Umsténde oder Ereignisse, welche die Lieferung
unmoglich machen oder unzumutbar erschweren, z.B. Verkehrs- oder
Betriebsstorungen, Rohstoff oder Energiemangel, Streik oder Aussperrung,
befreien uns, auch wenn sie bei unseren Vorlieferanten eintreten, fiir die Dauer
der Behinderung und einer angemessenen Anlaufzeit von der Lieferverpflichtung.
Wird die Behinderung voraussichtlich nicht in angemessener Zeit beendet sein,
sind wir berechtigt, ohne eine Verpflichtung zur Nachlieferung vom Vertrag ganz
oder teilweise zuriickzutreten. Schadenersatzanspriiche des Kunden sind
ausgeschlossen.

c) Lehnt der Kunde die Lieferung auch nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist
ab, sind wir unbeschadet sonstiger Anspriiche berechtigt, pauschalen
Schadensersatz wegen Nichterfiillung in Hohe von 50% des Kaufpreises zu
verlangen. Dem Kunden bleibt vorbehalten, nachzuweisen, dass uns kein oder nur
ein geringerer Schaden entstanden ist. Unberiihrt bleibt unser Recht, einen
nachgewiesenen, hoheren Schaden vom Kunden ersetzt zu verlangen.
Insbesondere dann, wenn der Kunde ein individuelles Produkt, das eine von
unseren Standardprodukten abweichende Produktion bedingt, bestellt hat.

d) Zur Leistungsausfiihrung sind wir erst dann verpflichtet, sobald der Kunde all
seinen Verpflichtungen, die zur Ausfiihrung erforderlich sind, nachgekommen ist,
insbesondere alle technischen und vertraglichen Einzelheiten, Vorarbeiten und
Vorbereitungsmafnahmen erfiillt hat.

VIII. Erfiillungsort
Erflillungsort ist grundsatzlich der Auftstellort der Anlage, es sei denn es ist in
laut Angebot ein anderer Erfiillungsort vereinbart.

IX. Geringfiigige Leistungsdnderungen

Geringfiigige oder sonstige fiir unsere Kunden zumutbare Anderungen unserer
Leistungs- bzw. Lieferverpflichtung gelten vorweg als genehmigt. Dies gilt
insbesondere fiir durch die Sache bedingte Abweichungen (z.B. bei Gewichten,
MaRen, Farben, Holz- und Furnierbild, Maserung und Struktur etc.).

X. Abnahme, Gewahrleistung, Untersuchungs- und Riigepflicht

a) Als Abnahmetermin gilt jener Tag, an dem folgende Erfordernisse erfiillt sind:

- Anlieferung ist erfolgt

- vollzogene Montage

- Einbindung der Anlage in den VARIOCUBE Cloud Service (sofern der Cloud
Service bestellt wurde)
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- Kunde hat einen Zugangslink inkl. Zugangsdaten tibergeben bekommen (sofern
der Cloud Service bestellt wurde)

b) Etwaige Mangel sind innerhalb von acht Tagen schriftlich uns gegeniber zu
rigen. Dem Kunden steht nicht des Recht zu, Mangel selbst zu beheben oder
durch Dritte beseitigen zu lassen. Geschieht dies durch den Kunden oder einen
von ihm Beauftragten, so sind wir von unserer Verpflichtung, Mangel zu beheben,
frei. Erstattung von Arbeiten Dritter kann von uns nicht verlangt werden.

c) Sollte ein Mangel durch den Kunden oder durch Dritte, die durch den Kunden
beauftragt wurden, ohne unsere Zustimmung behoben worden sein, kann dies
auch zu einem Garantieverlust flhren. Sollten an der IT Hardware Veranderungen
vorgenommen worden sein, obliegt es uns zu entschieden, die Anlage
voriibergehend oder auch dauerhaft von unserem Cloud Service abzutrennen.

d) Gewahrleistungsanspriiche des Kunden erfiillen wir bei Vorliegen eines
behebbaren Mangels nach unserer Wahl entweder durch Austausch, Reparatur
innerhalb angemessener Frist oder Preisminderung. Schadenersatzanspriiche
des Kunden, die auf Behebung des Mangels zielen, kénnen erst geltend gemacht
werden, wenn wir mit der Erfiillung der Gewahrleistungsanspriiche in Verzug
geraten sind.

e) Im Sinne der § 377 f HGB ist die Ware nach der Ablieferung unverziiglich,
langstens aber binnen sechs Werktagen zu untersuchen. Dabei festgestellte
Mangel sind uns unverziiglich, langstens aber binnen drei Werktagen nach ihrer
Entdeckung unter Bekanntgabe von Art und Umfang des Mangels schriftlich
bekanntzugeben. Verdeckte Mangel sind unverzuglich, langstens aber binnen drei
Werktagen nach ihrer Entdeckung, schriftlich zu rigen. Wird eine Mangelriige
nicht oder nicht rechtzeitig erhoben, so gilt die Ware als genehmigt.

f) Absatze b) und c) von diesem Punkt gelten nicht bei Verbrauchergeschéften.

XI. Schadenersatz

a) Samtliche Schadenersatzanspriiche gegen uns sind in Fallen leichter
Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Das Vorliegen von leichter bzw. grober
Fahrlassigkeit hat der Geschadigte zu beweisen.

b) Die Verjahrungsfrist von Schadenersatzanspriichen betragt drei Jahre ab
Gefahrenlbergang. Die in diesen AGB enthaltenen oder sonst vereinbarten
Bestimmungen (ber Schadenersatz gelten auch dann, wenn der
Schadenersatzanspruch neben oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruches
geltend gemacht wird.

c) Absatz a) 1. Satz von diesem Punkt gilt bei Verbrauchergeschaften nicht fur
Personenschaden und fiir Schaden an zur Bearbeitung Gbernommenen Sachen.
Absatz a) 2. Satz und b) 1. Satz von diesem Punkt gelten bei
Verbrauchergeschaften nicht.

XIl. Garantiebedingungen

Auf die einwandfreie Funktion unserer Produkte gewahren wir eine Garantie von
6 Monaten auf Elektroteile und 12 Monaten fiir alle anderen Produkte jeweils ab
Lieferdatum. In dieser Zeit werden alle berechtigten Mangel an den Geraten
kostenfrei im Werk behoben. Ausgenommen von der Garantie sind
Beschadigungen durch libergrofle Beanspruchung, unsachgeméfien Einbau oder
Behandlung und Schéden durch falschen Stromanschluss, Uberspannung oder
Kurzschluss. Die Gerate missen zur Reparatur in unser Werk eingesandt werden.
Die Kosten fir Hin- und Rickfracht sowie Verpackung gehen zu Lasten des
Kunden. Wiinscht der Kunde dies oder kénnen die Gerate nicht demontiert
werden, so wird unser Kundendienst schnellstmoglich die Reparaturen am
Einbauort sofern dieser innerhalb Osterreich liegt, durchfiihren. Fiir Anreisekosten
kommt hierfir die jeweilige gliltige Anreisekostenpauschale in Anrechnung.
Werden solche Reparaturen am Einbauort durchgefiihrt, so haften wir fir
entstandene Schaden am librigen Gewerk nur, wenn diese grob fahrlassig oder
vorsatzlich durch unsere Monteure verursacht wurden.

XIlIl. Produkthaftung

Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetz sind
ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler
in unserer Sphare verursacht und zumindest grob fahrlassig verschuldet worden
ist.

XIV. Eigentumsvorbehalt und dessen Geltendmachung

Alle Waren und Sachen werden von uns unter Eigentumsvorbehalt geliefert und
bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum. Bei Zuriickforderung
bzw. Zurlicknahme der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Sache durch uns
liegt nur dann ein Rucktritt vom Vertrag vor, wenn dieser ausdriicklich erklart wird.
Bei Warenriicknahme sind wir — unbeschadet weiterer Anspriiche — berechtigt,
angefallene Transport- und Manipulationsspesen zu verrechnen. Sofern der
Erwerber die von uns gelieferten Waren oder Sachen vor Erflillung séamtlicher
unserer Forderungen verarbeitet oder bearbeitet, erwirbt er dadurch nicht
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Eigentum daran. Wir erwerben Miteigentum an der dadurch entstandenen neuen
Sache im Verhaltnis des Wertes der von uns gelieferten Waren zu den anderen
verarbeiteten Waren im Zeitpunkt der Ver- oder Bearbeitung. Die unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Waren darf der Kaufer weder verpfanden noch
sicherungshalber (bereignen. Bei etwaigen Pfandungen oder sonstiger
Inanspruchnahme durch dritte Personen ist der Kaufer verhalten, unser
Eigentumsrecht geltend zu machen und uns unverziiglich zu verstandigen. Nur ein
Unternehmer, zu dessen ordentlichen Geschéftsbetrieb der Handel mit den von
uns erworbenen Waren gehdrt, darf bis zur vollstdndigen Begleichung der offenen
Kaufpreisforderung Uber die Vorbehaltsware verfiigen. Der Kunde tragt das volle
Risiko fiir die Vorbehaltsware, insbesondere fiir die Gefahr des Unterganges, des
Verlustes oder der Verschlechterung.

XV. Forderungsabtretungen

Bei Lieferung unter Eigentumsvorbehalt tritt der Kunde uns schon jetzt seine
Forderungen gegeniliber Dritten, soweit diese durch VerauRerung oder
Verarbeitung unserer Waren entstehen, bis zur endgliltigen Bezahlung unserer
Forderungen zahlungshalber ab. Ist der Kunde mit seinen Zahlungen uns
gegenliber in Verzug, so sind die bei ihm eingehenden Verkaufserlose
abzusondern und hat der Kunde diese nur in unserem Namen inne. Allféllige
Anspriiche gegen einen Versicherer sind in den Grenzen des § 15 VersVG bereits
jetzt an uns abgetreten. Forderungen gegen uns dirfen ohne unsere
ausdriickliche Zustimmung nicht abgetreten werden.

XVI. Zuriickbehaltung

Der Kunde ist bei gerechtfertigter Reklamation auBer in den Fallen der
Rickabwicklung nicht zur Zuriickhaltung des gesamten, sondern nur eines
angemessenen Teiles des Bruttorechnungsbetrages berechtigt. Dieser Punkt gilt
nicht bei Verbrauchergeschaften.

XVII. Terminverlust

a) Soweit der Kunde seine Zahlungsverpflichtung in Teilbetrdgen abzustatten hat,
gilt als vereinbart, dass bei nicht fristgerechter Bezahlung auch nur einer Rate
samtliche noch aussténdigen Teilleistungen ohne weitere Nachfristsetzung sofort
fallig werden.

b) Absatz a) von diesem Punkt gilt bei Verbrauchergeschaften soweit wir unsere
Leistung vollstandig erbracht haben, auch nur eine riickstandige Teilleistung des
Kunden mindestens sechs Wochen féllig ist, und wenn wir den Kunden unter
Setzung einer Nachfrist von zumindest zwei Wochen unter Androhung des
Terminverlustes gemahnt haben.

XVIIl. Nutzungsbedingungen fiir Cloud Service
Fir die Nutzung der mit den Anlagen in Verbindung stehenden Cloud Services
gelten unsere Cloud-Service Nutzungsbedingungen.

XIX. Rect hl, Gerict d

Es gilt dsterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird
ausdriicklich ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist deutsch. Die
Vertragsparteien vereinbaren osterreichische, inlandische Gerichtsbarkeit. Zur
Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten ist das am
Sitz unseres Unternehmens sachlich zustandige Gericht ausschlieflich értlich
zustandig. Letzter Satz gilt nicht bei Verbrauchergeschaften.

XX. Datenschutz, Adressenanderung und Urheberrecht

Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass auch die im Kaufvertrag mit enthaltenen
personenbezogenen Daten in Erfillung dieses Vertrages von uns
automationsunterstiitzt gespeichert und verarbeitet werden. Der Kunde ist
verpflichtet, uns Anderungen seiner Wohn- bzw. Geschéftsadresse
bekanntzugeben, solange das vertragsgegenstandliche Rechtsgeschéft nicht
beiderseitig vollstandig erflllt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten
Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekanntgegebene
Adresse gesendet werden. Plane, Skizzen oder sonstige technische Unterlagen
bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen und dergleichen
stets unser geistiges Eigentum; der Kunde erhalt daran keine wie immer gearteten
Werknutzungs- oder Verwertungsrechte.

XXI. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, so beriihrt dies die Gliltigkeit der Ubrigen
Bedingungen im nicht.
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